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YTBEPXIAIO:
PAY HCO CCO
PCKD ZOM BETEPAHOBY
(é 7% _A1.J1. Ilyrauepa
W)”a\ 2019r.

HNudpopmanus o MeponpusiTHAX
0 YJIyYIIeHUIO Ka4yecTBa yCJAOBHH OKa3aHUs yCJayr
BI'AY HCO CCO «HoBocubupckuii 10M BeTepaHOB)

B I'AY HCO CCO «HoBocubupckuii JOM BETEPAHOB» II0 HUTOraM IIPOBEICHUS
BHYTPEHHEN OIEHKH KauecTBa B (hOpMe aHKETHOT'O OIpOoca MPOBEJIEH PsJl MEPOIIPUATHH,
HAIpaBJICHHBIX Ha TIOBBIIIEHUWE KayecTBa YCIOBUM OKa3aHMs COLHAJBHBIX YCIyT
rpaxJ;iaHaM, YTPATHBIIMM CIIOCOOHOCTH K CaMOOOCTyKUBAHHIO.

B yactm oObeMa IpeJOCTaBIEHUS COLUAIBHBIX YCIYr INPOBEICHBI CICIyIOIne
MEpPOIIPUITHSL:
1. OcymiecTBsieTCs: pery/SIpHbIA KOHTPOJb 3a BBIIOJIHEHHEM 00beMa yCJIyr COIVIaCHO
WHIMBH/IyaJbHBIM MPOrpaMMaM IIPEOCTAaBIEHUS COLMAIBHBIX YCIYyI IyTeM MPOBEPKU
aKTOB BBITMIOJTHCHHBIX YCIYT U IEPBUYHBIX OTYETHBIX JTOKYMEHTOB.
2. B I xBaprase 2019 roja exeMecs4HO MPOBOJMIUCH 00LIMe coOpaHMs IOJydYaTelieii
COLMANBHBIX YCIYr, Ha KOTOPBIX PacCMOTPEHBI ciexyromue Bompocel: «llopsaok
obecrieyeHns JIEKAPCTBEHHBIMK [IperapaTaMy 110 JIBTOTHBIM perentam», «llopsaok
yJIydIIeHus YCJIOBUM MpeObIBaHUS [TyTEM pa3MeIIeHus s IPOKUBAHKUS B OJTHOMECTHOM
xoMmHate», «IlopsAmoK OIUIaTBl 3a CTAI[MOHAPHOE COIMAIbHOE OO0CITy)XKuUBaHUE», «HUTO
BKJIFOYAIOT B c€0sl HEKOTOPBIE BUBI YCIIyI».
3. B I xBaprane 2019 rojga nposeneHsl Gecebl ¢ NPOKUBAOIUME «becKOHPIMKTHOE
obmenue», «Bpea KypeHHs U aJKOroyisl B MOXHUJIOM Bo3pacTey», «lluranue B MOXKUIOM
BO3pactey, «Kak peryiupoBaTh ypOBEHb IIIOKO3bI B KpPOBI», «O Bpejie CaMOoICUYeHUs».
4. B MEHIO BKJIIOUCHBI OYJILOHBI B KaU€CTBE MEPBHIX OO,
5. OcymecTBisgercs peryJasapHelii KOHTpoib 3a obecriedeHHeM OeCIUIaTHBIMU
JIEKapCTBEHHBIMH IIperiapaTaMu 110 JIBFOTHEIM pelenTaM

3aMeCTUTENb JUPEKTOpa
10 OPraHU3allUH COLMAIBHOIO 00CITY)KUBAaHMUS 772 10.B. CenkeBnu



